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Teilnahmebedingungen für IT-Trainings

Teilnehmerzahl
Zur Erreichung optimaler Lernerfolge ist die Teilnehmerzahl auf max. 8 Personen begrenzt.

Seminarzeiten
Die Seminare beginnen um 09:00 und enden um 16:30. Das Seminar beinhaltet zwei 
Kaffeepausen (jeweils 15 Minuten) und eine Mittagspause (1 Stunde).

Unterlagen und Zertifikate
Jeder Teilnehmer erhält eine Trainingsunterlage, Schreibmaterial und ein persönliches
Teilnahmezertifikat, aus dem die wesentlichen Seminarinhalte hervorgehen.

Verpflegung
Die Pausenverpflegung in den Kaffeepausen beinhaltet Kaffee, Tee, Gebäck und 
Kaltgetränke nach freier Wahl. Ein warmes Mittagessen wird vom Veranstalter organisiert.

Seminarpreis
Der Seminarpreis beinhaltet die Veranstaltungsgebühren inkl. Trainingsmaterialien, sowie
die vollständige Pausenverpflegung. Übernachtungskosten sind vom Teilnehmer zu tragen 
und im Seminarpreis nicht enthalten. Alle Preise netto zzgl. gesetzl. MwSt.

Anmeldung
Die Anmeldung zum Seminar muß schriftlich erfolgen. Nach Eingang Ihrer Anmeldung 
erhalten Sie von uns eine schriftliche Auftragsbestätigung und eine Rechnung per E-Mail. 
Die Rechnung ist binnen 7 Kalendertagen auf das Konto des Veranstalters zu überweisen.

Rücktritt des Teilnehmers
Bis 30 Kalendertage vor Seminarbeginn können Sie Ihre Anmeldung kostenfrei stornieren. In 
diesem Fall erstatten wir Ihnen den gezahlten Rechnungsbetrag innerhalb von 7 Kalender-
tagen. Bei einer Stornierung von weniger als 30 Kalendertagen vor Seminarbeginn stellen 
wir Ihnen den vollen Seminarpreis in Rechnung. Selbstverständlich können Sie jederzeit 
einen Ersatzteilnehmer stellen.

Rücktritt des Veranstalters
Der Veranstalter behält sich das Recht auf kurzfristige Absage der Veranstaltung aus 
wichtigen Gründen vor (Unmöglichkeit der Leistungserbringung etwa durch Ausfall des 
Trainers, geringe Teilnehmerzahl, keine Raumverfügbarkeit etc.). Der Veranstalter bemüht 
sich in diesem Fall um einen Alternativtermin und bietet diesen dem Teilnehmer an. Der 
Teilnehmer ist jedoch nicht verpflichtet, einen angebotenen Alternativtermin anzunehmen. 
Die Seminargebühren werden dann unverzüglich erstattet. Weitergehende Ansprüche gegen 
den Veranstalter sind ausgeschlossen.
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